Q-PLATFORM

INTEGRAZIONE DI FLUSSI E PROCESSI

‘ NEL SISTEMA QUALITA AZIENDALE

Q-Platform

ottimizza e snellisce

| processi della gestione

del Sistema Qualita
trastormarndolo in un

reale vantaggio competitivo

per 'Azienda.

Ao Altitudo

v Business Solutions Company www.a |t|tUd o.com




Business Solutions Company

A/L Altitudo

Altitudo Q-Platform ¢ una Piattaforma Software
semplice da usare, aperta ed estendibile, che consente
la gestione integrata dei flussi e delle funzioni preposte
ai vari processi del sistema qualita aziendale.

La piattaforma, destinata alle aziende certificate 1SO,
nonché a quelle che ancora devono certificarsi,
consente la creazione di un Manuale di gestione della
Qualita - secondo la normativa ISO vigente — che
rispecchia le variazioni dei processi interni ed esterni.
L'utilizzo di tecnologie e soluzioni innovative e standar
di mercato consente un‘agevole integrazione della
Piattaforma Altitudo Q-Platform con i piu diffusi sistemi
aziendali (ERP, CRM, Database, ecc.).

L'utilizzo di Q-Platform consente di ottimizzare e
snellire i processi della gestione di un Sistema Qualita,
trasformarndolo in un reale vantaggio competitivo
per I'Azienda.
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Grafico dei processi di un Sistema Qualita sviluppato con Q-Process.

Funzionalita

» Gestione Organigramma Aziendale

Creazione Manuale Sistema Qualita

Creazione e Gestione Procedure

Creazione e Gestione Istruzioni Operative

Gestione non conformita - prototipo

Gestione reclami—da fare

Gestione Azioni di Miglioramento—da fare

Cruscotto per il monitoraggio degli indicatori di

qualita - demo

» Gestione questionari di soddisfazione

» Collaborazione/Workflow

» Integrazione con database esterni / sistemi
gestionali

» Sistemadi notifiche integrato

» Motore di Modulistica Elettronica disponibile ed

estendibile

Sistema di Gestione Documentale

Accesso via Web

Integrazione con Microsoft Office

Motore diricerca integrato
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INTEGRAZIONE DI FLUSSI E PROCESSI NEL SISTEMA QUALITA AZIENDALE

Integrazione con la piattaforma Microsoft

Altitudo Q-Platform & un un framework applicativo
realizzato a partire dall'innovativa piattaforma
Microsoft SharePoint 2007, e trae pertanto beneficio
dalle numerose e complete funzionalita offerte
dall'integrazione con le funzionalita e le integrazioni
native di SharePoint.

E’ cosi possibile sfruttare molte delle componenti base
di SharePoint, tra cui l'interfaccia web, I'accesso ai datiin
mobilita, I'integrazione con Microsoft Office e con le
diffuse tecnologie XML e Web Services.

Vantaggi della piattaforma
» Semplicita di utilizzo

> Integrabilita conisistemiaziendali

» Utilizzovia Web

» Integrazione con Microsoft Office e con l'intera
piattaforma Microsoft

» Estendibilita in funzione dei modelli organizzativi

dell’Azienda
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Se il grafico dei processi del vostro Sistema Qualita assomigliano a questo,
Q-Process vi aiutera a sbrogliare la matassa senza perdere il filo.
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